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1. Inleiding

Bestuur en Dienstverlening gaat over de relatie van de gemeente met onze inwoners, ondernemers
en samenwerkingspartners. Het gaat hierbij om overheidsparticipatie (het ondersteunen van
initiatieven vanuit de bevolking en bedrijfsleven), dienstverlening, onze eigen organisatie en om de
samenwerking met andere gemeenten en organisaties.

2. Portefeuillehouders

• Burgemeester Ruud van den Belt
• Wethouder Esther Prent
• Wethouder Kees Gommeren
• Wethouder Nadir Baali

3. Van Ambitie naar Actie

Binnen dit programma valt de volgende collegeprioriteit:
• Prioriteit Organisatieontwikkeling

In dit hoofdstuk wordt voor deze collegeprioriteit aangegeven welke nieuwe acties door het college
worden uitgevoerd.

Prioriteit Organisatieontwikkeling
Voor het realiseren van onze ambities is een heldere organisatiekoers, heroriëntatie op de kwaliteit
en omvang van de formatie en optimalisatie van werkprocessen en organisatiestructuur nodig.
Werken vanuit de bedoeling is en blijft een belangrijk uitgangspunt. Evenals de juiste mensen op
de juiste plek de juiste dingen laten doen. Hiermee zijn we in 2018 begonnen met de transitie van
onze organisatie. Corona gooide echter ook op dit gebied roet in het eten. Inmiddels kampen we
met meerdere grote crises, die vragen om een nieuw evenwicht tussen onze crisisbeheersing,
dagelijkse taken en onze ambities.

Het adviesbureau Seinstra & Partners heeft een interne analyse uitgevoerd om goed in beeld te
krijgen waar de organisatie nu staat en wat er nodig is om dit evenwicht te realiseren. Hierdoor is
inzichtelijk geworden hoe de ontwrichting was ontstaan die zich zowel intern als extern liet voelen.
De resultaten van deze ophaalsessies, alsmede het nieuwe raadsakkoord, zijn input voor de
lopende doorontwikkeling van de ambtelijke organisatie tot een wendbare en adaptieve organisatie.
Dit is een organisatie die zich snel kan aanpassen aan nieuwe ontwikkelingen en in staat is de
opgaven waar onze gemeente voor staat op een effectieve en efficiënte manier te realiseren.

Daarbij richten wij ons op vier doelen:
- Verbeteren samenspel Raad-College-Ambtelijke Organisatie
- Opzetten van een ontwikkelorganisatie
- Doorontwikkelen van de bedrijfsvoering
- Herinrichting gemeentehuis

Spoor 1. Verbeteren samenspel Raad-College-Ambtelijke Organisatie
Voor het verbeteren van het samenspel Raad-College-Ambtelijke organisatie gaan we met elkaar in
gesprek; dit in lijn met de nieuwe wijze van sturing in de organisatie.


